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DECLARATIONS PROSPECTIVES




REVENUS

(en millions $)
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VENTES AU DETAIL

(en millions $)
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SURVOL DE LA PERFORMANCE

Ventes par
établissement 120M $

Nombre de Rx
par établissement 596
Moyenne quotidienne

1528




REFORME DU MEDICAMENT
GENERIQUE

Nouvelles limitations sur le prix
des méedicaments generiques

Réduction des allocations professionnelles
payees par les fabricants de medicaments
genErigues aux pharmaciens




INITIATIVES ET
REALISATIONS 2011




INVESTISSEMENT DANS LE RESEAU

30 nouvelles pharmacies dont
O relocalisations

26 projets de renovation

14 nouvelles Boutigues Passion Beauté




INVESTISSEMENT DANS LE RESEAU

389 pharmacies

Santé
Beauté

299 12 48 359

Provinces PJC Santé Total




INVESTISSEMENT DANS LE RESEAU
NOMBRE DE PHARMACIES AU QUEBEC

au 1" mars 2011

it| JeanCoutu 359 20,5 %
290 16,7 %
Projaim 239 13,7 %

237 13,5 %
PHARMAPRIX ) 172 10,0 %

brunets 132 7,5 %
e 110 6,3 %
Acces>pharma 53 3,0 %

Autres 153 8,8 %

TOTAL 1745 100 %




INVESTISSEMENT DANS LE RESEAU
PIEDS CARRES VENDANTS (en millions de pieds carrés)
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DESTINATION
SANTE NUMERO 1




DESTINATION SANTE NUMERO 1

Développement professionnel

Nouveaux amenagements
au laboratoire

Amelioration du

ogiciel Rx-PRO

Promotion des
orogrammes Sante




MARKETING
MEGA VENTES

2lus de 2,2 millions de participations




MARKETING

AGRESSIVITE AU NIVEAU DE NOS
MARQUES PRIVEES ET EXCLUSIVES

Proogrammes do®t al age

P 0-ghhamme:S:-

Thématiser davantage
dans la circulaire




MARKETING

EIDELISER DAVANTAGE
LE CONSOMMATEUR

AIR MILES : programme le plus reconnu
au Canada

Exclusivite de la Recompense Instantanée

Promotions agressives
et exclusives

AVOILarcarte,

cioestl gag f‘ é '

e \\




FAITS SAILLANTS 2011

Le Groupe Jean Coutu

Loenqu”te r®ali s®e en 2011
Marketing place Le Groupe Jean Coutu au troisieme
rang du classement general des entreprises les plus
admirees au Quebec et premier a titre de
dcommerce de detail ».




FAITS SAILLANTS 2011

o Tt brands. i | JeanCoutu
Canada’s best-love r. R -

en laguelle la population
a le plus confiance

Rank
Company change
Jean Coutu Groug :
Tim Hortons
Shoppers Drug Mart
Washal - - o
Research In Motion




ORIENTATIONS

STRATEGIQUES
2012




POURSUIVRE NOTRE CROISSANCE

Ouverture de nouvelles succursales et
acquisitions de pharmacies

Maximiser le potentiel de relocalisation,
renovation / agrandissement de

pharmacies




QUELS MARCHES CIBLONS-NOUS?

Marché non encore pénétré par
Le Groupe Jean Coutu

Marche identifiée comme ayant un
potentiel pour le developpement
pour la banniere Sante Beauté




OBJECTIFS 2012

15 nouvelles pharmacies

10 relocalisations

3/ projets- . doagrand.i




DESTINATION SANTE NUMERO 1

Poursuivre le developpement professionnel
Internet Sante
Développer le marché des residences

Promotion des Services Marketing Santé
exclusifs




MARQUES PRIVEES ET EXCLUSIVES

Personnelle

o
L E
o
&
d O
—
S

Mellleure visibilité

Déeveloppement de
plus de 40 nouveaux
produits



PHOTOGRAPHIE

Revoir notre comptoir photo afin de créer
davantage des ventes impulsives

Mieux marchandiser et publiciser
davantage tous les objets derives
et promotiennels

e —




PHOTOGRAPHIE

Ut 11 I s er doautr es

Mieux faire connaitre notre nouvelle
application iPhone / iPad / iPod

’J Cout Impressions de photos
numérngues en ligne,

¢ 10 € pour un temps

limité chez Jean Coutu.
aue®  Imprimez vos

souvenirs !




JEAN COUTU
ET LES MEDIAS SOCIAUX

FOL\UNESVEER S “=sDES - MEDI AS
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ICROBLOGUES —

LES MEDIAS SOCIAUX

—— RESEAU SOCIAL
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Le Groupe
JFE Jean Cgutu

(PJC) inc.

RESULTATS FINANCIERS
FAITS SAILLANTS / T1-2012

Faits saillants - franchisage T12012 T12011 Variation
(non audité, en millions de $ canadiens)
Ventes au detail (1)

Section pharmaceutique
Section commerciale

Ventes des centres
de distribution

Section pharmaceutique
Section commerciale

Ventes 593,9 583,0 1,9 %

Autres produits 66,7 63,3 5,4 %
Produits 660,6 646,3 2,2 %

» Les- ventes au détail des établissements franchisés  ne sont pas incluses dans les
etats consolidés de la Compagnie




Le Groupe
JFE Jean Cgutu

(PJC) inc.

RESULTATS FINANCIERS
FAITS SAILLANTS / T1-2012

Etats consolidés du résultat
(non audité, en millions de $ canadiens sauf indication contraire) T12012 T1 2011

Ventes 593,9 583,0
Marge brute 67,7 62,4
en % des ventes 11,4% 10,7 %

Autres produits
Frais géneraux et opeérationnels
en % des produits

Résultat opérationnel avant amortissements 77,1 70,3

en % des produits 11,7 % 10,9 %
Résultats net 49,9 43,9
Résultat de base et dilué par action, en $ 0,22% 0,19%




Le Groupe
JFE Jean Cgutu

(PJC) inc.

RITE AID
FAITS SAILLANTS / T1-2012

Etats consolidés du résultat i Rite Aid
(non audité, en millions de $ américains sauf indication contraire) T12012 T1 2011

Produits 63908 63943
Marge brute 1690,9| 17117

en % des produits 26,5 % 26,8 %

Frais généraux et opérationnels 15862 162209
en % des produits 248%| 254 %

Résultat opérationnel avant amortissements
ajusté 262,9  249,8

Résultat net -63,1 -73,7
Résultat de base et dilué par action, en $ -0,07% -0,09%




Le Groupe
RITE AID P e
FAITS SAILLANTS / T1-2012

RITE AID A CONFIRME SES PREVISIONS
POUR SON EXERCICE EFINANCIER 2012 :

Ventes dans une fourchette de 25,7 B $ US
a206,1B3%UuUS

Croissance des ventes comparables de
0,5%a20%

BAIIA ajusté dans une fourchette de
800 M $ US a900 M $ US

‘SPerte nette dans une fourchette de
870 M $ US 2560 M $ US




